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Respuesta final

Oficio No. 100153157-03465

Bogota, 31 de Diciembre de 2021

Sefor(a)(es):

Soacha Cundinamarca

Ref: Respuesta final Solicitud No. 202182140100181763

Cordial saludo,

Gracias por contactarnos, para la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN es muy importante recibir su
solicitud, la cual ayudara a fortalecer nuestro servicio.

\Amablemente se informa que, Sea lo primero indicar La Resolucién 000013 de 2021, no modifica o interviene en la
regulacion de los conceptos que hacen parte de una relacion laboral legal o reglamentaria, y que el alcance del documento
soporte de némina electrénica es indicar la forma en la que debe reportarse en el documento XML la informacion que
solicita a través del Anexo Técnico que forma parte integral de la mencionada resolucién, de igual forma no modifica la
forma como se vienen elaborando otros soportes o certificados como el mencionado en la solicitud (certificado de ingresos
y retenciones por rentas de trabajo o pensiones).

Con respecto al pago de las vacaciones, éstas deben reportarse segiin como se haya realizado el pago o abono en cuenta,
a saber:

Si el pago o abono en cuenta fue realizado durante un mes determinado, en el documento XML debe registrarse todo el
monto, si el pago o abono en cuenta fue realizado en 2 meses diferentes, se debe informar la parte correspondiente para
cada periodo.

Adicionalmente, debe tenerse en cuenta que los sujetos obligados a llevar contabilidad de conformidad con las normas
vigentes deben elaborar el documento XML y transmitirlo atendiendo a los articulos 59 y 105 del E.T., esto es, los costos
realizados fiscalmente son los costos devengados contablemente en el afio o periodo gravable.

Ahora bien, para los no obligados a llevar contabilidad deben elaborar el documento XML y transmitirlo atendiendo a los
articulos 58 y 104 del E.T., esto es, cuando se paguen efectivamente en dinero o en especie, 0 cuando su exigibilidad
termine por cualquier otro modo que equivalga legalmente al pago.

Sobre el oficio que se menciona en su solicitud vale la pena aclarar que el mismo sefiala el tratamiento del auxilio de
cesantias en el documento soporte de pago de némina electrénica atendiendo al concepto de devengo, precisando que el
sujeto obligado es quien debera determinar el periodo en el que se realiza dicho gasto para proceder con su generacion y
transmision para la validacion del respectivo documento.

Lo invitamos a utilizar los canales disponibles de soporte del Proyecto Factura Electronica, a través de los cuales se
atenderan las solicitudes relacionadas a Factura Electrénica con fines de control fiscal en Colombia, y a consultar las guias
de registro y habilitacién para expedir factura electrénica con validacién previa, los cuales relacionamos a continuacion:




D ] A N COMUNICACION A USUARIO

POR UNA COLOMIIA wal #ONESTE

» Pagi 2d 2 j
Espacio reservado para la DIAN el R 2 Mo o

Numero de formularic  14749027138758

Contact Center Teléfonos: 057(1) 3556922 Bogota.

Enlace manuales y videos:

Enlace de descarga “Guia de Usuario para el Registro y Habilitacion como Facturador Electrénicos”.

https.:.//www.dian.gav.co/impuestos/factura-
ronica/Do nts/Reqistr lecci

De otra parte, con el propdsito de conocer su valiosa opinién sobre nuestro Servicio Informatico Electrénico para la gestion
de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias, lo invitamos a diligenciar la encuesta del nivel de satisfaccion,
la cual encontrara en la siguiente ruta virtual:

https:/ .dian.gov.co/atencionciudadano/contacteno inas/PgrsDenuncias.aspx
“Encuesta de Satisfaccién del Servicio PQSR y Denuncias”.

En los anteriores términos se responde su solicitud.
Con toda atencion.

Lina Marfa Quijano Cubides
Subdireccion de Factura electrénica y Soluciones Operativas
Direccion de Impuestos

U.A.E. Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN

Formule su peticién, queja, sugerencia o reclamo en el Sistema PQSR de la DIAN

Agradecemos a usted compartirnos su opinién respecto al Servicio Informatico Electrénico que acaba de utilizar contestando la encuesta que encontrara
ingresando mediante la ruta virtual www.dian.gov.co / barra horizontal superior / opcién Servicio al ciudadano / PQSR y Denuncias / “Encuesta de
Satisfaccion del Servicio PQSR y Denuncias La respuesta emitida tiene el alcance sefialado por el articulo 28 del Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo.
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